MUNICIPIO DE SINES
SIDI

NOTA A IMPRENSA

Atendimento DECO / CIMAL sobre direitos dos
consumidores ja tem calendario para 2012

No ambito do protocolo celebrado entre a Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral
(CIMAL) e a delegagdo regional de Evora da DECO - Associagdo Portuguesa para a Defesa do
Consumidor, os municipes de Sines poderdo contar, novamente, em 2012, com sessdes de
atendimento juridico especializado sobre direitos dos consumidores.

As sessOes sdo gratuitas e realizam-se uma vez por més no edificio da Camara Municipal de
Sines, devendo os interessados fazer a sua marcagdo pelo telefone 269 630 607 (Atendimento da
CMS).

Em 2012, as sessdes realizam-se, sempre entre as 14h00 e as 17h00, nas datas seguintes:

17 de janeiro

22 de fevereiro
20 de margo

17 de abril

15 de maio

19 de junho

17 de julho

21 de agosto
18 de setembro
16 de outubro
20 de novembro
18 de dezembro

O apoio juridico abrange aspetos da compra e venda de bens e servicos como garantias dos
objetos adquiridos, prazos de reclamacao, prazos de resolucdo de contratos, aquisicao de
servicos publicos essenciais (eletricidade, agua, gas e comunicacdes eletrdnicas) e questdes
envolvendo bancos e seguradoras, entre outros.

Quem tem dificuldade no pagamento de créditos bancarios, poderd também recorrer ao

atendimento para solicitar apoio ao sobre-endividamento e, assim, iniciar um processo de
renegociacao das suas dividas com as entidades financeiras.
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Para solicitar mais informagdes sobre as noticias da nota use o email sidi@mun-sines.pt ou o
telefone 269 630 665 (Servico de Informagdo, Divulgag¢do e Imagem).
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